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L'INDAGINE

Obiettivo: conoscere l'opinione dei cittadini sulle nuove linee della Tramvia

Campione: 1.180 residenti di etd superiore o uguale a 18 anni, stratificato per genere,
classe di eta e quartiere di residenza

Tipo indagine: CATI (Computer Assisted Telephone Interviewing) - telefonica
Esecuzione indagine: gennaio 2023




COMUNE DI

FIRENZE LE LINEE FUTURE Q) firenze

17 15

fermate / 7,2km fermate / 6,2km
LIBERTA - BAGNO A RIPOLI LIBERTA - ROVEZZANO

LI N EA T3 ‘ £ ':I 45.
Sara realizzata in due tempi: e & § tempo medio di
. . . ) . . : : percorrena

prima il tratto Liberta-Bagno a Ripoli e 1°k totale

successivamente Liberta-Rovezzano
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COMUNE DI

FIRENZE LE LINEE FUTURE Q) firenze

-70%
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L I N EA T4 A fermate / 6,2km tempo medio di
1k LEOPOLDA - LE PIAGGE percorrenza

Sara un collegamento fra la Linea T1 nell'area
di Porta al Prato-Leopolda e la zona delle
Piagge. Proseguira poi per Campi Bisenzio. T4

LE PIAGGE wviavenNeTo  PESCIOLING  VIAPUGLIA INDIAND VESPUCE!




COMUNE DI

FIRENZE LE LINEE FUTURE

LINEA T2

Il percorso attualmente in esercizio della linea
T2 sara ampliato tramite il tratto Fortezza-San
Marco, che consentira di raggiungere piazza
della Liberta (scambio TPL gomma) e piazza
San Marco. Successivamente, la linea T2 verra
ampliata con un tratto che colleghera
'aeroporto di Peretola con Sesto Fiorentino
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fermate / 5,3km
PERETOLA - UNITA

20"

tempo medio di
percorrenza

9} Firenz.e
O Tramvia

fermate / 2,5km
FORTEZZA - SAN MARCO




Il 76,5% dichiara di aver utilizzato la tramvia
L'83,4% dei giovani classe 18-30

90,3

PORER UTILIZZATORI TRAMVIA Fi
FIRENZE 9{ irenze
78,0

Tramvia
85,2
76,5
61,7 61,4 I
Qi Q2 Q3 Q4 Q5 Tot




COMUNE DI

FIRENZE

Tutti i giorni

Una o piu volte volta alla settimana

Una o piu volte al mese

Raramente

’ho utilizzata una volta soltanto

FREQUENZA DI UTILIZZO

Q3 Q4 18-30
TUTTI | GIORNI 3,7 9,2 16,1
UNA O PIU VOLTE
ALLA SETTIMANA 7.4 23,5 183
UNA O PIU VOLTE
AL MESE 7.4 23,0 23,1
RARAMENTE 64,2 41,8 40,3
L’HO UTILIZZATA
UNA VOLTA 17,2 2,5 2,1
SOLTANTO
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COMUNE DI

FIRENZE

MOTIVO DI UTILIZZO

Le 4 opzioni maggiormente menzionate (risposta multipla):

53,3% dichiara di utilizzarla per il tempo libero

32,6% per fare la spesa/commissioni/attivita sportive
17,7% per recarmi al lavoro

12,3% per andare a Careggi

9!

Firenze
Tramvia




FIRENZE MOTIVO DI UTILIZZO 9{ Firenze

Tramvia

63,7
61,1
55,7
51,0 50,0 51,3
42,1
0,2
36,1 5,4
3,2 2,1 1,7
8,7 29,5 9,0
9.9 0,8 1,7 20,5
8,0 18,6 18,4 '
3,5 2,9
/ 1, 1,3
9,2
6,8 7,2
a1 Q2 Q3 Q4 Qs 18-30 31-60 61 e oltre

B  Per fare la spesa/commissioni/attivita sportive
. Per andare all'ospedale di Careggi

M Peril tempo libero (shopping/cinema/teatro/ristorante)
[] Per recarmi al lavoro (luogo abituale)



FIRENZE ALTRI MEZZI UTILIZZATI 9{ Firenze

A piedi
Auto

Moto/ciclomotore

Nel quartiere Q3 l'uso dell'autobus e

Bicicletta
dichiarato dal 37,1% dei residenti

Autobus
Nel quartiere Q4 I'uso della macchina Treno

e dichiarato dal 67,4% dei residenti Autolinee extraurbane/Pullman

Taxi
Car sharing
Bike sharing

Altro (specificare)

Tramvia

Distribuzione % di altri mezzi utilizzati
oltre la tramvia

I, 38,8

60,7
I 19,2

I 17,9

I, 23,8

3,3

10,5

114

0,0

10,4

10,6



i

COMUNE DI

FIRENZE

ALTRI MEZZI IN ASSENZA
DELLA TRAMVIA

Le 5 opzioni maggiormente menzionate (risposta multipla):

41,3% dichiara 'auto

40,5% dichiara 'autobus

18,5% dichiara a piedi

12,3% dichiara moto/ciclomotore

9,0% dichiara la biciletta

9!

Firenze
Tramvia




CFoff{NEf\]ZE ALTRI MEZZI IN ASSENZA 9, Firenze
DELLA TRAMVIA o Tramvia

51,3
45,4
41,3
37,6
35505, 3,633 5
2,5 13%23 3,8
929399
5?49

Auto Autobus A piedi Mutu/mclnmuture Blclcletl:a
HQl EHQ2 Wa3 Q4 W Q5 Tot




B ZE GIUDIZIO COMPLESSIVO Q Firenze

Tramvia

54,6

4,4 VOTO MEDIO:
Q1,Q4.Q5,

DONNE,

CLASSE ETA OLTRE 61 ANNI

4,3 VOTO MEDIO:

TOTALE 32,2
UOMINI

CLASSE ETA 30-60 ANNI

4,2 VOTO MEDIO:
Q2
CLASSE ETA 18-30 ANNI

8,7
4,0 VOTO MEDIO:

3
Q 0.9 12 2,4

0 per nulla soddisfatto 1 2 3 4 5 molto soddisfatto



R ASPETTI MIGLIORABILI Q Firenze

Sicurezza
La sicurezza e stata dichiarata —
dal 32,1% dei rispondenti del
Q4, dal 23,5% delle donne, dal

Comfort

27,8% dei giovani

T di
La pulizia dal 19,4% dei empi i attesa
rispondenti del Q4
Informazioni
Nessun aspetto e dichiarato
dal 62% dei residenti del Q2

Nessuno

Altro (specificare)

Tramvia




R MOTIVI DEL NON UTILIZZO Q) Firenze

Tramvia

Perché non ne ho mai avuto bisogno [N 28,7

Perché non copre il percorso di mio interesse

46,1

Non Copre perCOrSO di mio interesse Perché preferisco muovermi con altri mezzi (mezzi pubblici, auto propria, motorino...) [[NGG 24,8
57% nel Q3, 58,3% della classe 30-60

Perché preferisco andare a piedi o in bicicletta [N 8,4

Perché non mi sposto quasi mai, non miserve [ 6,5

Non ne € ho mai avuto bisogno
39,2% del Q3, 38,4% della classe 18-30 Perché non la ritengo un mezzo efficiente per le mie esigenze [l 3,6

. . . . Perché ho paura di scippi/ladri 0,0
Preferisco muovermi con altri mezzi

33,2% del Q4 Perché inquina §0,7
Perché preferisco essere autonomo [N 16,4

Altro (specificare) N14




ESSERE ACCORDO CON -
FI /E F
ﬁlé REN REALIZZAZIONE DEL Q) Tenze

SISTEMA TRAMVIARIO

60,2

Sommando i giudizi negativi (0,1,e 2)
risultano in disaccordo il 14,7%

Sommando i giudizi positivi (3,4 e 5)
risultano in accordo I'85,3%

7,6

45
2.5 d
B & =

0 per nulla d'accordo 1 2

15,2
] I
3 a

5 del tutto d'accordo




ESSERE ACCORDO CON -
FI /E F
ﬁré REN REALIZZAZIONE DEL Q) Tenze

SISTEMA TRAMVIARIO

16,9 83,1
19,9 80,1
19,7 80,3

Qi
Q2
Q3

Q4 91,2

Q5 10,7 89,3

M 15,1 84,9

& 143 87
18-30 9,9 90,1
31-60 13,9 86,1
Totale 14,7 85,3

B Disaccordo [ Accordo



COMUNEQ MOTIVI PER | QUALI NON E -
FIRENAE D'ACCORDO Q! Hamis

Per il disagio legato ai lavori (rumori, traffico, rallentamenti) || NG 42,1
Perché esteticamente sgradevole considerato il contesto storico/monumentale || NG G 1

Perché mette a rischio la conservazione dei monumenti a causa delle vibrazioni ||| NG 13,4

Per i danni ambientali dovuti all’abbattimento alberi/verde | NGNGB 19,1

Perché non risolve il problema del trasporto/viabilita |GGG 49,0

Perché non uso i mezzi pubblici | GG 12,6

Per i costi elevati che gravano sulla collettivita | NN 9.2
Altro (specificare) [l 3,5

Nonso JO,6



ESSERE D'ACCORDO CON |
FI /E F
éﬁ RER AMPLIAMENTO DI NUOVE LINEE 9% Tramvis

88,5
85,7 83,9
74,2
21,6
12,0 12,5
9,1
2,3 3,6 2,4
—— e O

4.2 2.2

VACS 3.2. 2 3.2.1

Liberta-Rovezzano Leopolda Piagge Liberta-Bagno a Ripoli Piagge-Campi B.zio Aeroporto - Castello-
Sesto F.no




FOCUS SU CHI E D'ACCORDO CON -
FI /E F
RN AMPLIAMENTO DI NUOVE LINEE 9% Tramvis

ANALISI PER QUARTIERE

93 593,6 91,6
8987 88,4
86,3 86,6 87,2 86,9
31 9 82, 3
| | | ‘ ??4?55 | ‘ | ‘ |

B Pizza della Liberta-Piazza Matteotti. VACS (Variazione Alternativa al Centro Storico). B Lliberta- Rovezzano. LINEA 3.2.2.
B Leopolda-Piagge. LINEA 4.1 Liberta-Bagno a Ripoli. LINEA 3.2.1.
B Piagge-Campi Bisenzio. Estensione LINEA 4.2. B Aeroporto-Polo Scientifico Sesto Fiorentino. Estensione LINEA 2.



FOCUS SU CHI E D'ACCORDO CON -
FI /E F
RN AMPLIAMENTO DI NUOVE LINEE 9% Tramvis

ANALISI PER CLASSI DI ETA

93,4
89,4 89,2 898 g ¢ 8655 4, 88,0 87,3
, 83,9 : , 832 83,2
8138 , ,
81,5 : 80,6 790
74,8
I | I

18-30 31-60 61 e oltre
B Pizza della Liberta-Piazza Matteotti. VACS (Variazione Alternativa al Centro Storico). B Liberta- Rovezzano. LINEA 3.2.2.
B Leopolda-Piagge. LINEA 4.1 Liberta-Bagno a Ripoli. LINEA 3.2.1.
B Piagge-Campi Bisenzio. Estensione LINEA 4.2. B Aeroporto-Polo Scientifico Sesto Fiorentino. Estensione LINEA 2.



FOCUS SU CHI E D'ACCORDO CON -
FI /E F
RN AMPLIAMENTO DI NUOVE LINEE 9% Tramvis

ANALISI PER GENERE

o g 88,5 '
83,6 82,5 ! 83,9 81,5 83,1
| I I I | I I
M F

B Pizza della Liberta-Piazza Matteotti. VACS (Variazione Alternativa al Centro Storico). M Liberta- Rovezzano. LINEA 3.2.2.
B Leopolda-Piagge. LINEA 4.1 Liberta-Bagno a Ripoli. LINEA 3.2.1.
I Piagge-Campi Bisenzio. Estensione LINEA 4.2. B Aeroporto-Polo Scientifico Sesto Fiorentino. Estensione LINEA 2.

88,5

85,6

84,0







