
Gradimento centri estivi 2024 

 Indagine condotta dal 02/07/2024 al 23/09/2024 volta a rilevare il gradimento dei centri 
estivi comunali durante l’estate 2024.  
 

 Analisi distinta tra scuola primaria e infanzia, per quartiere e per singolo centro estivo. 
 

 Tasso di partecipazione complessivo è pari al 58,8%, si attesta al 57,3% in riferimento ai 
centri estivi della scuola primaria e al 61,1% in riferimento ai centri estivi della materna. 
 

 Indice di valutazione complessiva del servizio pari a 8,1. L’aspetto che ha registrato il 
giudizio meno elevato, pari a 7,5, è la “soddisfazione complessiva del servizio refezione” 
(ambito servizio refezione). L’aspetto che ha registrato il giudizio più elevato, pari a 8,6, 
è stato la “soddisfazione iscrizione online” (ambito iscrizione). 
 

 Risultati primaria: indice di valutazione complessiva del servizio pari a 8,2. L’aspetto che 
ha registrato il giudizio meno elevato, pari a 7,4, è stato “soddisfazione complessiva del 
servizio refezione” (ambito servizio refezione). L’aspetto che ha registrato il giudizio più 
elevato, pari a 8,6, è stato la “soddisfazione iscrizione online” (ambito iscrizione). 

 

 Risultati infanzia: indice di valutazione complessiva del servizio pari a 8,1.  Gli aspetti che 
hanno registrato i giudizi meno elevati, pari a 7,8, sono stati “soddisfazione delle 
informazioni e del materiale ricevuto via e-mail” (ambito comunicazione) e “soddisfazione 
complessiva del servizio refezione” (ambito servizio refezione). L’aspetto che ha 
registrato il giudizio più elevato, pari a 8,6 è la “soddisfazione iscrizione online” (ambito 
iscrizione). 


